
          

INFORMATIVA – VIDEOSORVEGLIANZA 
(Art 13 del Regolamento in materia di protezione dei dati – GDPR, Reg. UE n.2016/679 e  

Provv. 8 aprile 2010 del Garante Privacy) 

Titolare del trattamento 

Il Titolare del trattamento è: 

Elahotel S.r.l. 
Sede legale: Viale Leopoldo Muzii n. 55 – 65123 Pescara (PE) 
C.F./P.IVA 01749280689 

Struttura operativa: 
Villa Maria Hotel & SPA 
Contrada Pretaro – 66023 Francavilla al Mare (CH) 
Tel. 085/45.00.51 
E-mail: commerciale@sportingvillamaria.it 
Sito: www.hvillamaria.it 

I Suoi dati saranno trattati con le modalità e per le finalità per cui sono stati acquisiti e che sono di seguito 
specificati (per ogni necessità o comunicazione può fare diretto riferimento al nostro Data Protection Officer – 
Mail dpo@hvillamaria.it). 

Finalità del trattamento 

La struttura è dotata di un sistema di videosorveglianza installato esclusivamente per le seguenti finalità: 
• tutela della sicurezza delle persone (ospiti, visitatori, dipendenti); 
• prevenzione di accessi non autorizzati; 
• prevenzione e accertamento di eventuali atti illeciti; 
• protezione del patrimonio aziendale. 

Il sistema non è utilizzato per finalità di controllo a distanza dei lavoratori. 
Il sistema è configurato nel rispetto dei principi di necessità, proporzionalità e minimizzazione dei dati, evitando 
riprese eccedenti rispetto alle finalità perseguite. 

Base giuridica del trattamento 

Il trattamento delle immagini si fonda sull’art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR, ossia sul legittimo interesse del 
Titolare alla tutela della sicurezza delle persone e dei beni. Il legittimo interesse del Titolare è stato oggetto di 
valutazione comparativa rispetto ai diritti e alle libertà fondamentali degli interessati. 

Tipologia di dati trattati 

Il sistema comporta il trattamento esclusivo di: 
• immagini delle persone che accedono alle aree videosorvegliate. 
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Non vengono trattate categorie particolari di dati personali né effettuate registrazioni audio. 

Ambito di ripresa 

Le telecamere sono collocate nelle aree comuni della struttura (es. ingressi, reception, corridoi, aree di passaggio, 
parcheggi e altri punti sensibili). 
Non sono presenti telecamere in: 

• camere; 
• servizi igienici; 
• spogliatoi; 
• aree riservate alla privacy della persona. 

La presenza delle telecamere è segnalata mediante apposita cartellonistica informativa 

Modalità del trattamento 

Il trattamento avviene mediante strumenti elettronici e sistemi di registrazione digitale. 
Le immagini sono accessibili esclusivamente a: 

• personale interno espressamente autorizzato; 
• eventuali Responsabili del trattamento nominati ai sensi dell’art. 28 GDPR; 
• Autorità giudiziarie o di polizia, su richiesta. 

Al di fuori dei casi indicati, i dati raccolti non saranno oggetto di comunicazione, né di diffusione. 

Il Responsabile dell’impianto di videosorveglianza è Margherita De Donatis e tutte le figure incaricate sono 
specificatamente indicate dalla procedura di videosorveglianza dell’organizzazione. Tutti gli incaricati sono 
raggiungibili ai riferimenti aziendali di pertinenza. L’elenco di tutti i soggetti nominati nel tempo Incaricati del 
Trattamento è disponibile dietro richiesta scritta presso i recapiti del Titolare. 

Luogo di trattamento  

I dati vengono attualmente trattati ed archiviati presso la sede operativa della società: 
• C.da Pretaro, 66023 Francavilla al Mare (CH) 

Tempi di conservazione 

Le immagini sono conservate per un periodo ordinario non superiore a 48 ore dalla registrazione, salvo esigenze 
particolari debitamente motivate: 

• esigenze particolari di sicurezza (es. chiusure festive); 
• richiesta dell’Autorità giudiziaria o di polizia; 
• necessità di accertare fatti illeciti. 

In ogni caso, la conservazione non supera tale valore, salvo specifiche esigenze investigative. 
Decorso tale termine, le immagini vengono cancellate automaticamente mediante sovrascrittura 

Natura del conferimento 

L’accesso alle aree videosorvegliate comporta la raccolta, la registrazione, la conservazione e, in generale, l’utilizzo 
delle immagini degli interessati, secondo quanto previsto dalla normativa applicabile e dalla presente informativa. 
Il conferimento dei dati avviene automaticamente mediante accesso alle aree videosorvegliate. 
L’eventuale rifiuto comporta l’impossibilità di accedere alle aree sottoposte a videosorveglianza. 

Diritti dell’interessato 

In ogni momento, l’interessato potrà esercitare i propri diritti nei confronti del Titolare, dell’Ufficio Privacy e/o 
presso il DPO, ai recapiti sottoindicati, ai sensi del Capo III (artt. 15-22) del Reg. UE n. 2016/679.  
In particolare, l’interessato può esercitare i diritti previsti dagli artt. 15-22 del GDPR, tra cui: 

• diritto di accesso; 
• diritto alla cancellazione (nei limiti applicabili); 
• diritto di limitazione del trattamento; 
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• diritto di opposizione. 
Le richieste possono essere rivolte al Titolare ai recapiti sopra indicati. 
L’interessato ha inoltre diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali. 

Modalità di esercizio dei diritti  

Potrà in qualsiasi momento esercitare i diritti inviando:  
• una raccomandata A/R a uno degli indirizzi indicati in precedenza in “luogo del trattamento” 
• una e-mail all’indirizzo dpo@hvillamaria.it 

Resta inteso che, laddove la richiesta di accesso sia presentata mediante mezzi elettronici, le informazioni saranno 
fornite in un formato elettronico di uso comune. 
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